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Aika 05.02.2024, klo 10:04 - 11:03

Paikka Teknologiakeskus Pripoli

Käsitellyt asiat

§ 1 Kokouksen avaus

§ 2 Kokouksen läsnäolijoiden toteaminen

§ 3 Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus

§ 4 Kokouksen pöytäkirjantarkastajat

§ 5 Eroaminen aikuisten palveluiden lautakunnan jäsenyydestä,​ Isokorpi

§ 6 Eroaminen Satakunnan hyvinvointialueen kaikista luottamustoimista,​ Heijari

§ 7
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien perhehoidon palkkioita ja 
kulukorvauksia Satakunnan hyvinvointialueella

§ 8
Vastine valtuustoaloitteisiin koskien Satakunnan hyvinvointialueen 
hallintosäännön ja strategian päivittämistä 

§ 9
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien palkkiosäännön päivittämistä 
vammaisneuvoston palkkioiden osalta

§ 10
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien sosiaalisen luototuksen käyttöönottoa 
Satakunnan hyvinvointialueella

§ 11
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain 
mukaisten kuljetuspalvelujen järjestämistä Satakunnan hyvinvointialueella

§ 12
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien luopumista tasasuuruisten 
terveydenhuollon maksujen perimisestä pienituloisimmilta

§ 13
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien asiakasmaksujen perintätavan 
muuttamista ja palveluohjausvelvoitteen noudattamista

§ 14
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien sote-​maksujen perinnän järjestämistä 
voittoa tavoittelematta ja sosiaalisesti vastuullisella tavalla Satakunnan 
hyvinvointialueella

§ 15
Kotiin annettavien palveluiden ja omaishoidon kotiin vietävän 
lähihoitajapalvelun asiakasmaksut

§ 16 Valtuutettujen aloitteet

§ 17 Tiedoksi merkittävät asiat
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Poissa
Sauli Ahvenjärvi
Jari Hakala
Joonas Immonen
Matias Marttinen
Johanna Rantanen

Allekirjoitukset

Sampsa Kataja
Puheenjohtaja
 

Anna Alarautalahti-Heurlin
Sihteeri
 

Pöytäkirjan tarkastus
Pöytäkirja on tarkastettu ja hyväksytty
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Soile Ojala-Seppä
 

Helena Ollila
 

Pöytäkirjan nähtävänäolo
Yleisesti nähtävillä Satakunnan hyvinvointialueen verkkosivuilla sata.cloudnc.fi
12.2.2024

Anna Alarautalahti-Heurlin, hallintojohtaja
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§ 1
Kokouksen avaus

Ehdotus

Puheenjohtaja avaa kokouksen.

Päätös
Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 10.04.
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§ 2
Kokouksen läsnäolijoiden toteaminen

Ehdotus

Suoritetaan nimenhuuto läsnäolijoiden toteamiseksi.

Päätös
Suoritettiin nimenhuuto läsnäolijoiden toteamiseksi.
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§ 3
Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus

Hallintosäännön mukaan kokouskutsu on lähetettävä sähköisesti vähintään 14 päivää 
ennen aluevaltuuston kokousta kullekin valtuutetulle sekä niille,​ joilla on kokouksessa 
läsnäolo-​oikeus tai -​velvollisuus. Samassa ajassa on kokouksesta tiedotettava 
hyvinvointialueen verkkosivuilla.

Hyvinvointialuelain 108 §:n mukaan aluevaltuusto on päätösvaltainen,​ kun vähintään 
kaksi kolmasosaa valtuutetuista on läsnä. Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus 
edellyttävät näin ollen,​ että vähintään 46 valtuutettua 69 valtuutetusta on todettu 
olevan paikalla.

Tämän valtuuston on kutsunut koolle aluevaltuuston puheenjohtaja Sampsa Kataja 
22.1.2024 lähetetyllä kutsulla.

Ehdotus

Kokous todetaan laillisesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi.

Käsittelyjärjestykseksi hyväksytään esityslista.

Päätös
Puheenjohtaja totesi kokouksen laillisesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. 

Käsittelyjärjestykseksi hyväksyttiin esityslista.
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§ 4
Kokouksen pöytäkirjantarkastajat

Hallintosäännön mukaan aluevaltuusto valitsee jokaisessa kokouksessaan kaksi 
valtuutettua tarkastamaan kokouksesta laaditun pöytäkirjan siltä osin kuin pöytäkirjaa 
ei tarkasteta kokouksessa.

Ehdotus

Valitaan kaksi pöytäkirjan tarkastajaa tarkastamaan tästä kokouksesta laadittu 
pöytäkirja. Tämän kokouksen pöytäkirjan tarkastusvuorossa ovat Ojala-​Seppä Soile ja 
Ollila Helena.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.
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§ 5
Eroaminen aikuisten palveluiden lautakunnan jäsenyydestä,​ Isokorpi

SATAHADno-2024-841

Valmistelija / lisätiedot:
Anna Alarautalahti-Heurlin
anna.alarautalahti-heurlin@sata.fi

Liitteet
1 Eronpyyntö aikuisten palveluiden lautakunnan jäsenyydestä, Isokorpi

"Aluehallitus 18.12.2023 / 344 §

Hallintojohtaja Anna Alarautalahti-​Heurlin:

Kristiina Isokorpi on jättänyt 8.12.2023 oheisen liitteen mukaisen eropyyntönsä 
aikuisten palveluiden lautakunnan jäsenen tehtävästä toisen luottamustehtävän 
vastaanottamisen vuoksi. Asia tulisi viedä aluevaltuuston päätettäväksi. Lautakuntien 
nimittämisestä on säädetty hallintosäännön 10 §:ssä.

LIITE NRO 1

Hyvinvointialuejohtajan ehdotus:

Aluehallitus päättää

ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto päättää myöntää Kristiina 
Isokorvelle eron aikuisten palveluiden lautakunnan jäsenyydestä sekä valitsee 
Isokorven tilalle uuden jäsenen.

 

Päätös:  Aluehallitus päätti yksimielisesti hyväksyä hyvinvointialuejohtajan ehdotuksen.

Ehdotus

Aluehallitus päätti

ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto päättää myöntää 
Kristiina Isokorvelle eron aikuisten palveluiden lautakunnan jäsenyydestä 
sekä valitsee Isokorven tilalle uuden jäsenen. 

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. Aikuisten palveluiden lautakuntaan valittiin 
Isokorven tilalle Tinja Tähtinen.
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Aluehallitus, § 23,30.01.2024
Aluevaltuusto, § 6, 05.02.2024

§ 6
Eroaminen Satakunnan hyvinvointialueen kaikista luottamustoimista,​ Heijari

SATAHADno-2024-498

Aluehallitus, 30.01.2024, § 23

Valmistelijat / lisätiedot:
Anna Alarautalahti-Heurlin
anna.alarautalahti-heurlin@sata.fi

Liitteet
1 Eroaminen aluevaltuuston varajäsenyydestä sekä toimitilalautakunnan 
jäsenyydestä, Heijari

Eerik Heijari on jättänyt 15.1.2024 oheisen liitteen mukaisen eropyyntönsä 
varavaltuutetun tehtävästä sekä toimitilalautakunnan 1. varapuheenjohtajan 
luottamustoimesta.

Hyvinvointialuelain 75 §:n mukaan luottamustoimesta voi erota pätevästä syystä. Eron 
myöntämisestä päättää luottamushenkilön valinnut toimielin. Aluevaltuusto myöntää 
eron valtuutetulle ja varavaltuutetulle.

Hyvinvointialuelain 84 §:n mukaan luottamushenkilö pysyy toimessaan sen ajan,​ joksi 
hänet on valittu,​ ja sen jälkeenkin siihen saakka,​ kunnes toimeen on valittu toinen. 

Jos valtuuston toimikauden aikana varavaltuutettujen määrä jää vajaaksi,​ 
aluevaalilautakunnan on valtuuston puheenjohtajan pyynnöstä määrättävä uusia 
varavaltuutettuja hyvinvointialueesta annetun lain 25 §:n mukaisesti.

Asia tulisi viedä aluevaltuustoon päätettäväksi. Lautakuntien nimittämisestä on 
säädetty hallintosäännön 10 §:ssä.

Ehdotus
Esittelijä: Kirsi Varhila,​ hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus päättää

ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto päättää todeta,​ että Eerik Heijarin 
varavaltuutetun tehtävä on päättynyt paikkakunnalta muuton johdosta ja 
myöntää eron toimitilalautakunnan jäsenyydestä sekä valitsee Heijarin 
tilalle toimitilalautakuntaan uuden jäsenen
tarkistaa pöytäkirjan tämän pykälän osalta kokouksessa.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

Aluevaltuusto, 05.02.2024, § 6

Valmistelija / lisätiedot:
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Anna Alarautalahti-Heurlin
anna.alarautalahti-heurlin@sata.fi

Liitteet
1 Eroaminen aluevaltuuston varajäsenyydestä sekä toimitilalautakunnan 
jäsenyydestä, Heijari

Asian esittelyteksti on aluehallituksen käsittelyssä 30.1.2024 § 23.

Ehdotus

Aluehallitus päätti

ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto päättää todeta,​ että Eerik Heijarin 
varavaltuutetun tehtävä on päättynyt paikkakunnalta muuton johdosta ja 
myöntää eron toimitilalautakunnan jäsenyydestä sekä valitsee Heijarin 
tilalle toimitilalautakuntaan uuden jäsenen

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. Toimitilalautakuntaan valittiin Heijarin tilalle 
Samu Vahteristo.
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§ 7
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien perhehoidon palkkioita ja kulukorvauksia 
Satakunnan hyvinvointialueella

SATAHADno-2024-842

Valmistelija / lisätiedot:
Anna Alarautalahti-Heurlin
anna.alarautalahti-heurlin@sata.fi

Liitteet
1 Perhehoidon palkkiot ja kulukorvaukset Satakunnan hyvinvointialueella, Petri Huru, 
valtuustoaloite 27.3.2023
2 Perhehoidon palkkiot
3 Perhehoidon nykytilakuvaus ja vaikutusarvioanalyysi
4 Kustannusvertailu

Lasten,​ nuorten ja perheiden palveluiden lautakunta 15.11.2023/ 38 §

Vastuuyksikön päällikkö Anna Isoviita,​ suunnittelija Maarit Metsänen:

Aluevaltuustossa on jätetty (38§,​ 27.3.2023) seuraava aloite:

Perussuomalaiset,​ Petri Huru ensimmäisenä allekirjoittajana: Perhehoidon palkkiot ja 
kulukorvaukset Satakunnan hyvinvointialueella.

Tuodaan lautakunnalle tiedoksi vireillä oleva valtuustoaloite ja siihen annettava 
vastine.

Vastaamme valtuustoaloitteiseen seuraavaa:

Käsittelyn taustatiedot

Perhehoitoa järjestetään vammaispalveluissa,​ ikääntyneiden palveluissa ja lasten,​ 
nuorten ja perheiden palveluissa. Aluehallitus on aiemmin päättänyt

hyvinvointialueelle yhtenäisen palkkiotason. Perhehoitajalle korvataan hoitopalkkio ja 
kulukorvaus. Perhehoidon työryhmä on koonnut asiassa päätöksenteon tueksi 
aiemmin perhehoidon nykytilakuvauksen,​ jossa ilmenee toiminnan laajuus. 
Nykytilakuvaus ja tämä selvitys koskevat vain ikääntyneiden palveluissa 
ja vammaispalveluissa järjestettävää perhehoitoa,​ koska lasten,​ nuorten ja perheiden 
palveluiden perhehoidon palkkioluokat on määritelty lastensuojelun 
kehittämisyksikön kautta alueellisesti yhtenäisiksi jo ennen hyvinvointialueen alkua ja 
nyt sen toiminnan aikana.

Ikääntyneiden palveluissa on käytössä kaksi palkkioluokkaa.

1. maksuluokan hoitopalkkio on 1019,​94 euroa kuukaudessa.

2. maksuluokan hoitopalkkio on 1195,​71 euroa kuukaudessa.

Vammaispalveluissa on käytössä kolme palkkioluokkaa.

1. maksuluokan hoitopalkkio on 1019,​94 euroa kuukaudessa.

2. maksuluokan hoitopalkkio on 1743,​78 euroa kuukaudessa.
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3. kuuden asiakkaan osalta on käytössä erityisen vaativan tuen palkkioluokka,​ johon 
uusia asiakkaita ei sijoiteta. Hoitopalkkio tässä on

2614,​80 euroa kuukaudessa.

Perhehoidon kulukorvaus on kaikissa palkkioluokissa 767,​85 euroa kuukaudessa.

Lisäksi on määritelty palkkiotasot osavuorokautiseen perhehoitoon perhekodissa ja 
hoidettavan kotona.

Asiassa tehty selvitys

Valtuustoaloitteen arvioimiseksi on Perhehoitoliitolta ja Satakunnan perhehoitajat ry:
ltä pyydetty kannanotto käytettävissä olevista palkkioluokista ja perustelut 
palkkioluokkien mahdollisiin muutostoiveisiin.

Perhehoitoliitto ja Satakunnan perhehoitajat ry esittävät palkkioluokkiin korotusta 
perustuen Euran kunnan aiemmin maksamaan palkkiotasoon. Korotetut palkkiot 
lisäävät perhehoitajien työssäjaksamista ja sitoutumista työhön. Kustannusten 
vertailusta on tehty erillinen liite.Mikäli palkkiot korotetaan esitetyn mukaisiksi 
kustannuslisäys olisi  yhteensä 250 000 euroa vuositasolla. Kustannuslisäystä ei ole 
huomioitu hyvinvointialueen talousarviossa.

Perhehoidon työryhmältä 09/2023 saadun tiedon mukaan perhehoidon 
palvelutarpeeseen on pystytty vastaamaan nykyisin palkkioin tarvetta vastaavasti. 
Perhehoidossa on tällä hetkellä vapaita sijoituspaikkoja eikä kustannustasoltaan 
kalliimpiin palveluihin ole ollut tarvetta tästä syystä. Ikääntyneiden palveluissa on 
alkamassa perhehoidon koulutus,​ johon on kiinnostuneita osallistujia. Satakunnan 
hyvinvointialueen toimialueilla ei nähdä tarvetta muuttaa nykyistä palkkiotasoa. 
Hyvinvointialueen ehdotuksena on,​ että olemassa oleva palkkiotaso pidetään 
voimassa.

Toimialuejohtajan ehdotus: Lautakunta merkitsee tiedoksi esitetyn vastineen ja 
ehdottaa,​ että  aluehallitus merkitsee vastineen tiedoksi ja lähettää aloitteen ja 
vastineen aluevaltuustolle;​  ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee 
tehdyt toimenpiteet ja annetun lausunnon tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen 
ja toteaa,​ että aloite on loppuun käsitelty.

Päätös: Lautakunta päätti yksimielisesti hyväksyä toimialuejohtajan ehdotuksen.

_​_​_​_​_​_​

Aikuisten palveluiden lautakunta  23.11.2023 / 55 § Vastine valtuustoaloitteeseen 
koskien perhehoidon palkkioita ja kulukorvauksia Satakunnan hyvinvointialueella.

Toimialuejohtajan ehdotus: Lautakunta merkitsee tiedoksi esitetyn vastineen ja 
ehdottaa,​ että aluehallitus merkitsee vastineen tiedoksi ja lähettää aloitteen ja 
vastineen aluevaltuustolle;​ ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee 
tehdyt toimenpiteet ja annetun lausunnon tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen 
ja toteaa,​ että aloite on loppuun käsitelty.

Päätös: Lautakunta päätti hyväksyä yksimielisesti toimialuejohtajan ehdotuksen.

_​_​_​_​_​
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Ikääntyneiden palvelujen lautakunta 16.11.2023 / 54 § Vastine valtuustoaloitteeseen 
koskien perhehoidon palkkioita ja kulukorvauksia Satakunnan hyvinvointialueella.

Toimialuejohtajan ehdotus: Lautakunta merkitsee tiedoksi esitetyn vastineen ja 
ehdottaa,​ että aluehallitus merkitsee vastineen tiedoksi ja lähettää aloitteen ja 
vastineen aluevaltuustolle;​ ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee 
tehdyt toimenpiteet ja annetun lausunnon tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen 
ja toteaa,​ että aloite on loppuun käsitelty.

Päätös: Lautakunta merkitsi tiedoksi esitetyn vastineen valtuustoaloitteeseen liittyen 
perhehoidon palkkiot ja kulukorvaukset Satakunnan hyvinvointialueella,​ ja edellyttää,​ 
että jo aloitettu virkamiestasoinen selvitystyö perhehoidon korvauksien tason 
korjaamisesta (ylöspäin) saatetaan loppuun mahdollisimman pian. Tällöin 
valtuustoaloite voidaan katsoa loppuun käsitellyksi.

_​_​_​_​_​

Aluehallitus  18.12.2023/347 § Vastuuyksikön päällikkö Anna Isoviita ja suunnittelija 
Maarit Metsänen:

Lasten,​ nuorten ja perheiden palveluiden lautakunta (15.11.2023),​ aikuisten 
palveluiden lautakunta ja ikääntyneiden palveluiden lautakunta (16.11.2023) ja 
aikuisten palveluiden lautakunta (23.11.2023) käsittelivät kokouksissaan 
vastineluonnoksen valtuustoaloitteeseen koskien perhehoidon palkkioita ja 
kulukorvauksia Satakunnan hyvinvointialueella.

Hyvinvointialuejohtajan ehdotus:

Aluehallitus päättää 

merkitä vastineen tiedoksi ja lähettää aloitteen ja vastineen aluevaltuustolle;​ 
ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee tehdyt toimenpiteet ja 
annetun lausunnon tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että 
aloite on loppuun käsitelty.

Päätös: Aluehallitus päätti yksimielisesti hyväksyä hyvinvointialuejohtajan ehdotuksen.

 

Ehdotus

Aluehallitus päätti

ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee tehdyt toimenpiteet ja 
annetun lausunnon tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että 
aloite on loppuun käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.
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Aluehallitus, § 3,16.01.2024
Aluevaltuusto, § 8, 05.02.2024

§ 8
Vastine valtuustoaloitteisiin koskien Satakunnan hyvinvointialueen hallintosäännön ja 
strategian päivittämistä 

SATAHADno-2024-45

Aluehallitus, 16.01.2024, § 3

Valmistelijat / lisätiedot:
Anna Alarautalahti-Heurlin, Jukka Tapiola
anna.alarautalahti-heurlin@sata.fi, jukka.tapiola@sata.fi

Liitteet
1 Satakunnan hyvinvointialueen hallintosäännön ja strategian päivitys
2 Hallintosäännön päivittäminen

Simo Korpela ym. ovat jättäneet aluevaltuustossa 4.9.2023 valtuustoaloitteen koskien 
Satakunnan hyvinvointialueen hallintosäännön ja strategian pikaista päivittämistä niin,​ 
että aluevaltuustolle tulee selkeä päätösvalta palveluverkkoa koskevassa 
päätöksenteossa. Lisäksi aloitteessa esitetään,​ että samalla tulee varmistaa 
valtuustolle ja lautakunnille riittävä ennakkotieto ja niille mahdollisuus ohjata 
alueeseensa kuuluvaa valmistelua.

Lisäksi Joonas Immonen ym. ovat jättäneet aluevaltuustossa 16.10.2023 aloitteen,​ jolla 
on edellytetty,​ että hallintosääntöä päivitetään ennen talousarvion käsittelyä siten,​ 
että palveluverkkopäätökset kuuluvat aluevaltuuston toimivaltaan. Hyvinvointialuelain 
99 §:n mukaisesti aluevaltuusto on kutsuttava koolle,​ kun vähintään neljäsosa 
valtuutetuista sitä pyytää ilmoittamansa asian käsittelyä varten. Tällainen asia on 
valmisteltava kiireellisesti.

Vastaamme aloitteisiin seuraavaa:

Aluevaltuusto on pitänyt ylimääräisen kokouksen 27.11.2023. Aluevaltuusto on 
kokouksessaan käsitellyt Satakunnan hyvinvointialueen hallintosäännön päivittämistä 
palveluverkkoa koskevan päätöksenteon osalta (§ 131). Aluevaltuusto on edellä 
mainitussa kokouksessaan päättänyt yksimielisesti,​ että hallintosäännön lisätään 
seuraava kohta:

32. Aluevaltuuston tehtävät ja toimivalta

Aluevaltuusto laissa säädettyjen tehtävien lisäksi:
1.    päättää palveluverkosta ja siihen tehtävistä muutoksista.

Asian jatkovalmistelussa aluehallitukselle valmistellaan vielä tarkempi esitys siitä,​ 
minkä tasoiset palveluverkkoon liittyvät päätökset jatkossa kuuluvat aluevaltuustolle,​ 
aluehallitukselle ja viranhaltijoille. Asia viedään päätettäväksi aluehallitukseen ja 
tiedoksi aluevaltuustoon.

Lautakuntien roolin osalta todetaan,​ että Satakunnan hyvinvointialueella on 
käynnistetty syksyn 2023 aikana laajempi hallintosäännön uudistamistyö,​ jossa 
tarkastelun keskiössä on erityisesti hyvinvointialueen tuleva toimielinrakenne ja 
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toimielinten tehtävät. Hallintosäännön uudistamisen tavoitteena on luoda 
hyvinvointialueen tehtävien ja toiminnan näkökulmasta tarkoituksenmukainen 
toimielinrakenne,​ ja varmistaa samalla sujuvamman päätöksenteon toteutuminen niin 
toimielin-​ kuin viranhaltijapäätöksenteossa. Hallintosääntö tullaan uudistamaan siten,​ 
että uusi hallintosääntö astuu voimaan seuraavan valtuustokauden alussa kesäkuussa 
2025.

Ehdotus
Esittelijä: Kirsi Varhila,​ hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus päättää

esittää aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteisiin ja toteaa,​ että aloitteet ovat loppuun 
käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

Aluevaltuusto, 05.02.2024, § 8

Valmistelija / lisätiedot:
Jukka Tapiola
jukka.tapiola@sata.fi

Liitteet
1 Satakunnan hyvinvointialueen hallintosäännön ja strategian päivitys
2 Hallintosäännön päivittäminen

Asian esittelyteksti on ollut aluehallituksen käsittelyssä 16.1.2023 § 3.

Ehdotus

Aluehallitus päätti

ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto päättää merkitä annetun 
lausunnon tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteisiin ja toteaa,​ että aloitteet 
ovat loppuun käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.
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Aluehallitus, § 4,16.01.2024
Aluevaltuusto, § 9, 05.02.2024

§ 9
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien palkkiosäännön päivittämistä vammaisneuvoston 
palkkioiden osalta

SATAHADno-2024-51

Aluehallitus, 16.01.2024, § 4

Valmistelijat / lisätiedot:
Anna Alarautalahti-Heurlin, Jukka Tapiola
anna.alarautalahti-heurlin@sata.fi, jukka.tapiola@sata.fi

Liitteet
1 Palkkiosäännön päivittäminen vammaisneuvoston palkkioiden osalta

Soile Ojala-​Seppä on jättänyt vammaisneuvoston puolesta aluevaltuustossa 25.9.2023 
valtuustoaloitteen koskien palkkiosäännön päivittämistä vammaisneuvoston 
palkkioiden osalta. Aloitteessa todetaan,​ että vammaisneuvoston toimintasäännössä 
on määritelty vammaisneuvoston kokousmäärän olevan vähintään neljä kertaa 
vuodessa ja talousarviossa osoitettu määräraha kattaa ainoastaan varsinaiset 
vammaisneuvoston kokoukset. Aloitteen mukaan vammaisneuvoston 
toimintasäännössä annetaan vaikuttamistoimielimelle mahdollisuus perustaa 
työvaliokuntia ja valmistelevia työryhmiä,​ joissa asioita voidaan käsitellä nopealla 
aikataululla ja pienemmällä osallistujamäärällä. Aloitteessa todetaan,​ että 
vammaisneuvosto on perustanut kokouksessaan 1.3.2023 kolme alatyöryhmää,​ joihin 
on valittu 5 jäsentä,​ ja jokaiseen puheenjohtajaksi vammaisneuvoston 
puheenjohtajistosta yksi jäsen. Alatyöryhmät ovat erikoistuneet 1) kuljetuksiin,​ 2) 
vammaisneuvoston toiminnan kehittämiseen ja kuntoutukseen ja 3) 
asumispalveluihin liittyvään päätöksentekoon. Aloitteessa tuodaan esiin,​ että 
alatyöryhmien toiminta on ollut hyvin vaikuttavaa ja välttämätöntä toimintaa,​ jonka 
avulla on pystytty tarttumaan nopeasti meneillään oleviin asioihin. 
Valtuustoaloitteessa esitetään,​ että alatyöryhmiin osallistumisesta maksettaisiin 
jatkossa jäsenille kokouspalkkiota 50 euroa/jäsen/kokous. Lisäksi aloitteessa 
esitetään,​ että mikäli palkkiosääntö hyväksytään,​ tulee palkkio päivittää kaikkien 
vaikuttamistoimielinten osalta samalla kertaa. 

Vastaamme aloitteeseen seuraavaa:

Hyvinvointialuelain 32 §:n mukaisia lakisääteisiä vaikuttamistoimielimiä ovat 
nuorisovaltuusto,​ vanhusneuvosto sekä vammaisneuvosto. Edellä mainittujen 
vaikuttamistoimielinten lisäksi Satakunnan hyvinvointialueella on hallintosäännön 16 §:
n mukaisesti asetettu elinvoima-​ ja yhteistyöneuvottelukunta. Hyvinvointialuelain 32 §:
n mukaan aluehallituksen on huolehdittava vaikuttamistoimielinten 
toimintaedellytyksistä. Satakunnan hyvinvointialueen palkkiosäännön liitteen 1 
mukaan vaikuttamistoimielimille maksetaan kokouspalkkiota 100 euroa/jäsen/kokous. 
Vaikuttamistoimielimen puheenjohtajan kokouspalkkio on jäsenen palkkio 
korotettuna 1,​5 kertaiseksi. 
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Aluehallitus on hyväksynyt lakisääteisten vaikuttamistoimielinten toimintasäännöt 
kokouksessaan 3.4.2023 § 96–98. Vammaisneuvoston ja vanhusneuvoston 
toimintasäännöissä on annettu niille mahdollisuus asettaa ja nimetä keskuudestaan 
pysyviä tai tehtäväkohtaisia valmistelutyöryhmiä,​ ja nimetä niiden vetäjät.

Vaikuttamistoimielimille toimintasäännöissä annettu valtuus perustaa 
valmistelutyöryhmiä tukee vaikuttamistoimielinten työskentelyä ja toimintaa. 
Vaikuttamistoimielimet voivat perustaa valmistelutyöryhmiä oman harkintansa 
mukaan,​ eikä valmistelutyöryhmien määrää ole erikseen rajattu. 
Vaikuttamistoimielinten itse asettamille valmistelutyöryhmille ei kuitenkaan voida 
maksaa erillisiä kokouspalkkioita. Yhdenvertaisuuden näkökulmasta olisi keskeistä,​ 
että jos joillekin vaikuttamistoimielinten alaisille valmistelutyöryhmille maksettaisiin 
kokouspalkkioita,​ tulisi palkkiot maksaa myös muiden vaikuttamistoimielinten 
asettamille valmistelutyöryhmille. Kokouspalkkioita koskevat määrärahat tulee ottaa 
huomioon talousarviosta päätettäessä.

Vammaisneuvoston kokouksessa 30.11.2023 on käsitelty talousarvion 
valmistelutilannetta ja tuotu samalla esiin,​ että vuoden 2024 talousarvioehdotuksessa 
varataan vaikuttamistoimielinten määrärahat vain varsinaisten 
vaikuttamistoimielinten kokouksista aiheutuviin kustannuksiin. Talousarvion käsittelyn 
yhteydessä myöskään aluehallitus ei osaltaan esittänyt määrärahan varaamista 
vaikuttamistoimielinten alatyöryhmien palkkioihin,​ eikä aluehallitus puoltanut 
palkkiosäännön päivittämistä tältä osin. Aluevaltuusto on hyväksynyt 11.12.2023 § 146 
vuoden 2024 talousarvion. Vuoden 2024 talousarviossa ei ole varattu määrärahaa 
vaikuttamistoimielinten alatyöryhmien kokouspalkkioihin. Vaikuttamistoimielinten 
alaisille valmistelutyöryhmille ei ole tässä vaiheessa tarkoituksenmukaista maksaa 
erillisiä kokouspalkkioita. Aloite ei anna aihetta toimenpiteisiin.

Ehdotus
Esittelijä: Kirsi Varhila,​ hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus päättää

esittää aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että aloite on loppuun 
käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

Aluevaltuusto, 05.02.2024, § 9

Valmistelija / lisätiedot:
Jukka Tapiola
jukka.tapiola@sata.fi

Liitteet
1 Palkkiosäännön päivittäminen vammaisneuvoston palkkioiden osalta

Asian esittelyteksti on aluehallituksen käsittelyssä 16.1.2023 § 4.
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Ehdotus

Aluehallitus päätti

ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että aloite on loppuu 
käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.
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Aluehallitus, § 5,16.01.2024
Aluevaltuusto, § 10, 05.02.2024

§ 10
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien sosiaalisen luototuksen käyttöönottoa Satakunnan 
hyvinvointialueella

SATAHADno-2024-84

Aluehallitus, 16.01.2024, § 5

Valmistelijat / lisätiedot:
Krista Virtanen-Olejniczak
krista.virtanen@sata.fi

Liitteet
1 Sosiaalisen luototuksen käyttöönotto Satakunnan hyvinvointialueella

Vasemmistoliiton valtuustoryhmä on esittänyt 17.5.2022 aluevaltuustoaloitteessaan,​ 
että Satakunnan hyvinvointialueen tulee valmistautua sosiaalisen luototuksen 
käyttöönottoon omaehtoisesti,​ sillä hallitus ei ole vielä tehnyt lakiesitystä sosiaalisen 
luototuksen muuttamisetsa. Aloitteessa esitetään että valmistelu tehtään sosiaalisen 
luototuksen valtakunnallisen käytöönoton edellytyksiä käsittelevän kyselyn 
perusteella. Aluevaltuustoaloitteessa todetaan,​ että sosiaalinen luototus on käytössä 
tulevan hyvinvointialueen kunnista Porissa,​ Raumalla ja Eurassa. 
Aluevaltuustoaloitteessa tuodaan esille myös,​ että kokemukset sosiaalisen 
luototuksen käytöstä ovat olleet positiiviset ja sen avulla on pystytty auttamaan monia 
ihmisiä.

Satakunnan hyvinvointialueen valmistelussa kiinnitettiin jo kesällä huomiota 
sosiaalisen luototuksen organsointiin ja selvitettiin muiden hyvinvointialueen tulevia 
malleja. Yhteyttä otettiin esimerkiksi Kuopioon ja pohdittiin olisiko Satakunnan 
alueella mahdollista rakentaa samalainen sosiaalisen luototuksen malli kuin 
Kuopiossaki on suunnitelmissa. 

Syksyllä Suomen hallitukselta tuli tieto,​ että sosiaalinen luotto tulee maan laajuisesti 
hyvinvointialueen palveluksi. Tällöin Satakunnan hyvinvointialueella polkaistiin 
käyntiin työryhmä työskentelytyö,​ lähinnä Euran,​ Porin ja Rauman johtoisesti. Näissä 
kunnissa sosiaallista luottoa onkin jo myönnetty aiemmin ja niistä kunnista löytyy 
myös valmiita toimintamalleja ja prosessinkuvauksia palvelusta. 

Hyvinointialueella sosiaalinen luotto asemoitui aikuisten palveluiden toimialueelle,​ 
sosiaalityön vastuualueella. Tämä palvelu on huomioitu tilikartassa ja sille on jo 
asemoitu oma kustanuspaikka. Sosiaalisen luototuksen valmistelutyö on nyt aloitettu 
yhteisillä tapaamisilla alueen työntekijöiden kanssa ja suunnitelmissa on järjestää 
keväällä 2023 koko sosiaalityön palvelujen henkilöstölle koulutus sosiaalisen luoton 
periaatteista ja luotto otetaan koko hyvinvointialueella käyttöön 1.8.2023 lähtien. 
Valtionavustus luottopääomaa varten tulee hakuun keväällä 2023.

Vanhat,​ (Porin,​ Rauma ja Euran) kaupunkien myöntämien luottojen hoito siirtyy 
Hyvinvointialueelle ja parhaillaan selvitetään yhdessä kuntien kanssa toimivia 
käytäntöjä prosessin toteuttamiseksi yhtenäisellä tavalla. 
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Satakunnan hyvinvointialue toteaa,​ että vasemmistoliiton valtuustoryhmän aloite 
sosiaalisen luototuksen käyttöönoton valmistelusta on toteutunut ja 
hyvinvointialueella tullaan ottamaan tämä palvelu käyttöön 1.8.2023 lähtien.

Vastineluonnos on käsitelty aikuisten palveluiden lautakunnassa 7.6.2023 § 23,​ eikä 
lautakunnalla ole ollut siihen huomautettavaa.

Ehdotus
Esittelijä: Kirsi Varhila,​ hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus päättää

esittää aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee tehdyt toimenpiteet ja 
annetun lausunnon tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että 
aloite on loppuun käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

Aluevaltuusto, 05.02.2024, § 10

Valmistelija / lisätiedot:
Jukka Tapiola
jukka.tapiola@sata.fi

Liitteet
1 Sosiaalisen luototuksen käyttöönotto Satakunnan hyvinvointialueella

Asian esittelyteksti on aluehallituksen käsittelyssä 16.1.2023 § 5.

Ehdotus

Aluehallitus päätti

ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee tehdyt toimenpiteet ja 
annetun lausunnon tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteesen ja toteaa,​ että 
aloite on loppuun käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.
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Aluehallitus, § 6,16.01.2024
Aluevaltuusto, § 11, 05.02.2024

§ 11
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisten 
kuljetuspalvelujen järjestämistä Satakunnan hyvinvointialueella

SATAHADno-2024-86

Aluehallitus, 16.01.2024, § 6

Valmistelijat / lisätiedot:
Jani Sädemaa, Vesa Kiiski
jani.sademaa@sata.fi, vesa.kiiski@sata.fi

Liitteet
1 Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetuspalvelujen järjestäminen 
Satakunnan hyvinvointialueella

Valtuustoaloite: Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetuspalvelujen 
järjestäminen Satakunnan hyvinvointialueella 

Vasemmistoliiton aluevaltuustoryhmä,​ Mika Aho ensimmäisenä allekirjoittajana 

Satakunnan Vasemmistoliiton aluevaltuustoryhmä on nostanut 
päivystysvelvollisuuden poisjäämisen uuden vuonna 2018 tulleen 
taksiliikennelainsäädännön myötä ongelmaksi sille,​ ettei autoja ole saatavilla 
varsinkaan syrjäisimmillä seuduilla.

Edelleen aloitteessa nostetaan esille,​ että suurten välityskeskusten mukaan tulo on 
myös aiheuttanut ongelmia muun muassa kaikilla yhtiöillä ei ole välitysohjelmia,​ 
keskuksen työntekijät eivät tunne aluetta tai murteita,​ asiakkaan paikantamisessa 
rakennuksessa,​ tiedot eivät välity kuljettajille,​ uusien kuljettajien alalle tulo tai 
vakitaksioikeuksien poistuttua ei välttämättä tunnetta asiakkaiden kuten ennen.

Valtuustoaloitteessa puhutaan säästöistä,​ joita ainakin Porissa ja Kessoten alueella 
haettu välitysyhtiö kilpailuttamalla. Lisäksi nostettu esille,​ että välityskeskuksen 
käyttöä on perusteltu muun muassa väärinkäytösten vähentämisellä ja laskutuksen 
sujuvoittamisella. Valtuustoaloitteessa todetaan,​ että laskutusta ei ole saatu sujuvaksi,​ 
sillä ainakin Porissa laskutus oli pahasti myöhässä koko alkuvuoden 2022 ja 
loppuvuoden aikana tuli asiakkaille useampia laskuja,​ jossa oli useamman kuukauden 
matkoja. Laskut olivat ns. könttälaskuja,​ joista ei käynyt ilmi edes yksittäiset ajetut 
matkat,​ summissa oli virheitä,​ päällekkäislaskutusta. Asiakas ei pystynyt laskuja 
tarkistamana,​ kun ei saanut kuljettajalta enää kuittia. Lopuksi todetaan,​ että 
asiakkaiden laskutus siis vaatii työtä,​ vaikka tästä piti päästä eroon välityskeskusta 
käyttämällä.

Satakunnan Vasemmistoliiton aluevaltuustoryhmä vaatii,​ että kuljetuspalvelujen 
järjestäminen hyvinvointialueella valmistellaan huolella ja siinä on alueellinen 
vammaisneuvosto mukana. Myös taloudelliset näkökulmat on huomioitava ja 
mietittävä onko välitysyhtiötä tarpeen käyttää,​ jos se lopulta kuitenkin lisää 
kustannuksia verrattuna siihen,​ että asiakkaat saisivat tilata itse suoraan haluamansa 
auton. Koska laskutusta joudutaan itse joka tapauksessa tekemään,​ Vasemmistoliiton 
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aluevaltuustoryhmä kysyy,​ tuoko tähän oikeasti välitysyhtiön palvelujen verran hintaa 
lisää siitä,​ että välitysyhtiö hoitaa autojen ja alueen välisen maksuliikenteen,​ vai olisiko 
mahdollista edellyttää,​ että autot toimittaisivat laskutustiedot automaattiseen 
käsittelyyn sopivassa muodossa,​ jolloin ehkä olisi mahdollista automatisoida nykyistä 
pidemmälle myös asiakaslaskutus.

Satakunnan Vasemmistoliiton aluevaltuustoryhmä odottaa valtuustolle esiteltäväksi 
kustannuslaskelmaa siitä,​ mitä kaiken järjestäminen omana työnä maksaisi verrattuna 
välitysyhtiön käyttämiseen,​ huomioiden vaihtoehdon,​ jossa asiakkaat saisivat tilata 
suoraan haluamansa auton eikä välityskeskusta olisi mukana ollenkaan. Mikäli 
välitysyhtiön käyttöön päädytään,​ aluevaltuustoryhmä odottaa,​ että jo hankinnan 
valmisteluvaiheessa ennen kilpailuttamisen aloittamista kuullaan vammaisia 
henkilöitä. 

Taustaa kuljetuspalvelun järjestämiselle lain ja oikeuskäytännön näkökulmasta. 

Hyvinvointialueen on järjestettävä vammaispalvelulain 8 §:n mukaan 
vaikeavammaiselle henkilölle kohtuulliset kuljetuspalvelut niihin liittyvine 
saattajapalveluineen. Nykyisen vammaispalvelulain ja –asetuksen tulkinnoista on 
runsaasti eri oikeusasteiden linjauksia kuljetuspalvelun järjestämistapaan. 
Korkeimman hallinto-​oikeuden (KHO 14.2.2020:641;​ KHO 8.6.2017 T 2736;​ KHO:2017:
95) päätöksissä on linjattu,​ että kuljetuspalvelun järjestäjällä on lähtökohtaisesti 
oikeus päättää,​ miten vaikeavammaisen henkilön kuljetuspalvelu järjestetään ja myös 
muuttaa kuljetuspalvelun järjestämistapaa. Kuljetuspalvelun saajalla ei siten ole 
ehdotonta oikeutta saada kuljetuspalvelua haluamallaan tavalla.

Vakiotaksioikeutta ei ole säädetty nykyisessä vammaispalvelulaissa,​ vaan sen 
järjestäminen perustuu oikeuskäytäntöön. Hyvinvointialueen ohjeet / linjaukset eivät 
voi olla ehdottomia,​ vaan viranhaltijan tulee aina huomioida asiakkaan yksilöllinen 
tilanne. Käytännössä siis vakiotaksioikeus saattaa oikeuskäytännön mukaan 
muodostua,​ jos asiakkaalla on vaikeita käyttäytymisongelmia,​ vaikeita pelkotiloja,​ 
vaikea vammaan tai sairauteen liittyvät kommunikaatio-​ongelma,​ jonka vuoksi hänen 
on vaikea ilmaista sanallisesti toiveitaan ja hän matkusta yksin tai muu erityinen 
peruste. 

Selvitys 

Päivystysvelvollisuuden tuomat haasteet siinä,​ ettei autoja ole saatavilla syrjäseudulla 
on valtakunnallinen ongelma ja johtunee juuri vuoden 2018 lainsäädännöstä. 

Satakunnan alueilla kyydinvälitys on järjestetty tällä hetkellä eri tavoilla. Lisäksi alueilla 
autoilijoiden sopimukset ovat erilaisia ja eripituisiakin vielä. Jossakin autot on 
kilpailutettu lukuisiin hintakoreihin,​ toisaalla on vain yksi hinta.

Satakunnan alueilla välitysohjelmistot ovat olleet käytössä vuoden 2022 alusta eikä 
alkuvaikeuksien jälkeen ole suurempia ongelmia esiintynyt. Ohjelmistotuottaja on 
vastannut mahdollisuuksien mukaan toiveisiin tai ongelmakohtiin. Välityskeskuksen 
aluetuntemus ei ole enää välttämätöntä hyvien karttapalveluiden takia. 
Kyydinvälitysohjelmassa on mahdollista kirjata kuljettajan autopäätteelle esimerkiksi 
asiakkaan noutopaikan tarkempi sijainti. Esimerkiksi,​ jos rakennuksessa on useampi 
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sisäänkäynti tai liikehuoneistoja,​ kirjataan liikkeen nimi,​ kuten “kampaamo”. Tämä 
edellyttää sitä,​ että asiakas osaa kertoa olennaisen tiedon ja kyydinvälitys kirjaa tiedon 
ylös. 

Välitettävien kyytien määrä on suuri,​ esimerkiksi Porissa maaliskuussa 2023 oli 
yhteensä 13 329 matkaa;​ matkat teki 1011 asiakasta. Vastaavasti maaliskuussa 2022 
tehtiin 10 506 matkaa,​ matkat teki 947 asiakasta. 

Jos kyydinvälitystä ei olisi mukana,​ niin tällöin ei pystyttäisi esimerkiksi selvittämään,​ 
miksi matka ei toteutunut suunnitellun mukaisesti. Ilman kyydinvälitystä maaliskuussa 
2023 Porissa olisi tullut 107 autoilijalaskua,​ joissa olisi ollut 13 329 kuittia. 
Hyvinvointialueen työntekijöiden tulisi käydä kaikki paperikuitit käsin läpi eli tarkistaa,​ 
että ne ovat oikein,​ kuten,​ että päätös on ollut voimassa kuljetuksen aikana;​ 
esimerkiksi päätös olisi jostakin syystä ollut helmikuuhun saakka ja ajettu siitä 
huolimatta maaliskuussa. Tämän lisäksi 13 329 kuittien omavastuutiedot pitäisi 
syöttää käsin excel-​taulukkoon ennen kuin asiakaslaskutustapahtuma on mahdollista. 
Koska jokainen kuukausi on ajettujen matkojen suhteen erilainen,​ pitäisi taulukko 
tehdä matkojen osalta aina uudelleen. 

Porin kaupungilla on ollut vuonna 2022 laskutusteknisiä ongelmia,​ joista on 
aiheutunut muun muassa tuplalaskutusta. Nämä on kuitenkin aina hyvitetty 
asiakkaille. Asiakkaiden yhteydenottojen perusteella laskutuksesta on hyvitetty 
mahdolliset tupalaskutukset tai selvitetty kyydeissä olevat epäselvyydet,​ ja laskutettu 
siten todellisten ajojen mukaan. Maksamattomista laskuista ei lähde tieto suoraan 
perintään vaan jokaisesta laskusta lähetetään tarvittaessa ensin maksukehotus 
asiakkaalle. Myös maksusuunnitelmia tehdään,​ jos asiakas ei pysty maksamaan. 

Satakunnan hyvinvointialue on ryhtynyt toimenpiteisiin palveluketjun 
sujuvoittamiseksi ja näin ollen myös virhemarginaalin minimoimiseksi. Koska 
vammaispalvelun kuljetuspalveluissa on kyse määrällisesti hyvin runsaasta 
massalaskutuksesta,​ yhteistyökumppaneiden kanssa on käyty neuvotteluita siitä,​ 
millaisia tietoja laskutusta varten tarvitaan,​ jotta lasku olisi mahdollisimman 
informatiivinen. Kuljetuspalvelun omavastuulaskutuksen aineistot tulevat jatkossa 
palveluntuottajilta eli 020202 Palvelut Oy:ltä sekä Keskustaksi Oy:ltä sellaisessa 
muodossa,​ että se saadaan sellaisenaan suoraan laskutukseen.

Satakunnassan entisten alueiden Kessoten,​ Euran ja Säkylän liikennöitsijöiden 
kilpailutusprosessi on käynnissä keväällä 2023,​ koska nykyiset sopimukset loppuvat 
31.7.2023. Vammaisneuvosto on ollut mukana siten,​ että virkamiesvalmisteluryhmän 
maanantaisen kokouksen jälkeen vastuualuejohtaja on ollut vammaisneuvoston 
kuljetuspalvelualatyöryhmän kokouksessa tiistaisin eli vammaisneuvoston kanssa on 
tehty tiivistä yhteistyötä. 

Kustannuslaskelma 

Välityskeskustoiminnassa on mahdollista kustannustehokkuusnäkökulmasta 
matkojen yhdistely,​ lähin auto sekä valvonta,​ seuranta ja mittaaminen. Ilman 
välityskeskusta edellä mainituista tekijöistä mikään ei olisi mahdollista: esimerkiksi,​ 
mistä kustannukset syntyvät ja pystyykö niiden syntymiseen vaikuttamaan tai tehtyjen 
matkojen seuranta jäisi kokonaan pois,​ kauanko tilauksen vastaanottamiseen menee 
aikaa. Toisaalta asiakkaan toteutumatonta matkaa ei pystyisi selvittämään teknisten 
apuvälineiden avulla,​ esimerkiksi asiakkaan tilauksen puhelintallennetta ei voisi 
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jälkikäteen kuunnella. Kuljetuspalvelun kehitystyö jäisi hyvin vähäiselle;​ vastuu jäisi 
enemmän asiakkaalle ja autoilijalle.

Jos hyvinvointialue päättää,​ että välityskeskusmallilla jatketaan,​ niin päätettäväksi 
tulee se,​ millä tuottajamallilla. Yleisesti tunnettuja tuottajamalleja on kolme: 1) 
Useamman palvelutuottajan malli,​ jossa 2–3 tuottajaa,​ joista asiakas voi vapaasti tilata 
kuljetuksen. Käytössä esimerkiksi Kela-​takseissa. 2) Yhden palvelutuottajan malli,​ jossa 
yksi yritys vastaa niin kuljetusten välittämisestä kuin kuljetuksista. Käytössä monella 
alueella Suomessa 3) Yhden operaattorin malli + kuljetukset erikseen isoilta 
palveluntuottajilta. Yksi välittäjä sekä erikseen kilpailutetut kuljetukset muutamalta 
kuljetusyritykseltä tai usealta kuljetusyritykseltä. Lisäksi on mahdollista,​ että 
hyvinvointialue vastaa välitystoiminnasta. Tai,​ ettei ole käytössä lainkaan 
välityskeskusta,​ vaan asiakas tilaa kyydin palveluntuottajalta suoraan. 

Satakunnan hyvinvointialueella Rauman kyydinvälityksen sopimus päättyy 
ensimmäisenä: 31.12.2024. Hyvinvointialueella tulee päättää,​ mikä tuottajamalli 
otetaan käyttöön. Selvitystyötä on aloitettu jo eri vaihtoehtojen välillä,​ mutta 
kustannuslaskentaan ei ole vielä ryhdytty,​ koska on keskitytty autoilijoiden ja 
päivähintaisten autoilijoiden kilpailutuksiin entisen Kessoten,​ Euran ja Säkylän alueilla.

Vastineluonnos on käsitelty aikuisten palveluiden lautakunnassa 6.9.2023 § 36,​ eikä 
lautakunnalla ole ollut siihen huomautettavaa.

Ehdotus
Esittelijä: Kirsi Varhila,​ hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus päättää

esittää aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että aloite on loppuun 
käsitelty.
 

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

Aluevaltuusto, 05.02.2024, § 11

Valmistelija / lisätiedot:
Jukka Tapiola
jukka.tapiola@sata.fi

Liitteet
1 Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetuspalvelujen järjestäminen 
Satakunnan hyvinvointialueella

Asian esittelyteksti on aluehallituksen käsittelyssä 16.1.2023 § 6.

Ehdotus

Aluehallitus päätti
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ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että aloite on loppuun 
käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.



 Satakunnan hyvinvointialue Pöytäkirja 1/2024 27 ( )46
Aluevaltuusto 05.02.2024

 

Aluehallitus, § 27,30.01.2024
Aluevaltuusto, § 12, 05.02.2024

§ 12
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien luopumista tasasuuruisten terveydenhuollon 
maksujen perimisestä pienituloisimmilta

SATAHADno-2024-473

Aluehallitus, 30.01.2024, § 27

Valmistelijat / lisätiedot:
Tero Mäkiranta
tero.makiranta@sata.fi

Toimialuejohtaja Tero Mäkiranta,​  talouspäällikkö Anne Niemi,​ talousasiantuntija 
Santeri Kivelä ja vastuuyksikön päällikkö Nina Peltola:

Valtuustoaloitteen tekijät: Milka Tommila,​ Raisa Ranta,​ Jenni Tuomi,​ Petri Salminen,​ 
Mika Aho,​ Tapio Ailasmaa

”Luovutaan tasasuuruisten terveydenhuollon maksujen perimisestä pienituloisimmilta

Sosiaali-​ ja terveysministeriön asettamissa sosiaali-​ ja terveydenhuollon valtakunnallisissa 
tavoitteissa vuosille 2023–2026 korostetaan asiakkaiden yhdenvertaisuutta,​ oikea-​aikaisia 
palveluita sekä hyvinvointi-​ ja terveyserojen kaventamista. Perustuslain mukaan julkisen 
vallan on turvattava jokaiselle riittävät sosiaali-​ ja terveyspalvelut ja edistettävä väestön 
terveyttä. Perustuslakivaliokunta on linjannut,​ ettei henkilön taloudellinen tilanne saa olla 
esteenä palvelujen saamiselle. OECD:n mukaan Suomella on terveydenhuoltoon pääsyssä 
enemmän ongelmia kuin muissa Pohjoismaissa,​ ja haavoittuvassa elämäntilanteessa 
olevat ja pienituloiset jäävät usein ilman tarvitsemiaan palveluja (Taloudellisen yhteistyön 
ja kehityksen järjestö OECD 2017).

 Tämän taustalla ovat muun muassa asiakasmaksut. Suomalaiset maksavat julkisista 
sosiaali-​ ja terveyspalveluista enemmän kuin muut pohjoismaalaiset. Korkeat 
asiakasmaksut ovat pienituloisten kohdalla pahimmillaan johtaneet siihen,​ että he empivät 
hoitoon hakeutumista,​ mikä puolestaan pitkittää sairauksien hoitoa. Suomessa julkisista 
peruspalveluista perittäviä asiakasmaksuja päätyy ulosottoon huomattavan paljon. 
Vuonna 2022 ulosottoon päätyi yli 487 000 asiakasmaksua,​ joista 92 000 oli 
terveyskeskusmaksuja (Ulosottolaitos 2023).

 Ei ole kenenkään edun mukaista laskuttaa,​ periä ja lopulta lähettää ulosottoon maksuja,​ 
joita maksukyvytön ei kykene maksamaan. Prosessi aiheuttaa turhia hallinnollisia 
kustannuksia ja kuormittaa tarpeettomasti myös viranomaisia,​ jolloin asiakasmaksujen 
perinnästä aiheutuu myös kustannuksia. Ulosottoon päätyneet maksut voivat 
pahimmillaan velkaannuttaa ja estää ihmisiä hakeutumasta palveluihin. Asiakasmaksut 
eivät saisi koskaan olla hoidon tai palveluiden piiriin hakeutumisen esteenä,​ koska näin 
ongelmat vain pahenevat ja oikea aikainen hoito olisi myös taloudellisesti kestävämpää.

 Lainsäädäntö ei velvoita hyvinvointialueita alentamaan tai jättämään perimättä 
terveydenhuollon tasasuuruisia maksuja,​ mutta hyvinvointialueet voivat kuitenkin päättää 
olla perimättä maksuja kaikkein köyhimmiltä,​ mikä myös tukisi sosiaali-​ ja 
terveydenhuollolle asetettujen valtakunnallisten tavoitteiden saavuttamista.
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Tasasuuruiset terveydenhuollon maksut tulisi poistaa ainakin kaikkein pienituloisimmilta,​ 
kuten takuueläkkeen tai eläketuen saajilta,​ työmarkkinatuen,​ työttömyysturvan 
peruspäivärahan saajilta ja toimeentulotuen saajilta.

 Esitämme,​ että hyvinvointialueella valmistellaan malli,​ jolla vapautetaan 
terveydenhuollon tasasuuruisista maksuista edellä mainitut ryhmät sekä muut 
pienituloiset,​ jos se vaarantaa henkilön tai perheen toimeentuloa tai elatuskykyä. 
Maksuvapautuksen tulisi olla mahdollisimman yksinkertaista,​ jotta tämän hakeminen ei 
koituisi uudeksi esteeksi palveluihin hakeutumiselle.”

 

Käsittelyn taustatiedot ja aiempi käsittely

Aloite on annettu aluevaltuuston kokouksessa 27.3.2023/38 §.

 

Asian taustaa lainsäädännössä

Asiakasmaksulain 11 § mukaan hyvinvointialueen on alennettava tai jätettävä 
perimättä sosiaalihuollon maksu ja tulosidonnainen terveydenhuollon maksu,​ jos 
periminen vaarantaa asiakkaan tai hänen perheensä toimeentulon tai lakisääteisestä 
elatusvelvollisuudesta huolehtimisen. Asiakas voi saada sosiaali-​ ja terveyspalveluiden 
maksuihin myös toimeentulotukea.

Asiakasmaksulaki määrittelee asiakasmaksujen alentamisvelvoitteet,​ mutta 
hyvinvointialue voi ottaa käyttöön laajemman käytännön asiakasmaksujen 
alentamisessa,​ eli koskien niin sanottuja tasasuuruisia terveydenhuollon maksuja. 
Tällöin asiakkaan kokonaistaloudellinen tilanne tulee selvittää,​ ja jokaisen maksuvara 
arvioitava erikseen.

Aluehallitus ja aluevaltuusto ovat päättäneet hyvinvointialueen yhtenäisen 
asiakasmaksutason,​ ja tasasuuruisten terveydenhuollon asiakasmaksujen alentamis-​ 
ja perimättä jättämismahdollisuutta ei ole otettu Satakunnan hyvinvointialueella 
käyttöön.

 

Vastine valtuustoaloitteeseen

Kela huomioi perustoimeentulotuessa muina perusmenoina muut kuin perusosaan 
sisältyvät terveydenhuoltomenot toimeentulotukilain 7 b §:n mukaisesti. 
Käytännössähän tämä tarkoittaa sitä,​ että Kela myöntää perustoimeentulotukea 
hyvinvointialueen tasasuuruisiin maksuihin,​ vain tulosidonnaisiin laskuihin on 
haettava tarvittaessa huojennusta. Kela huomioi laskut kokonaisuudessaan eräpäivän 
mukaan,​ mikä on myös asiakkaan edun mukaista. Kela voi maksaa laskuja asiakkaan 
pyynnöstä myös suoraan laskuttajalle,​ ja lisäksi Kela huomioi terveydenhuollon 
menoja myös takautuvasti,​ mikäli asiakkaalle on aiemmasta tehty myönteinen tai 
kielteinen päätös laskun eräpäivän mukaiselle kuukaudelle. Mikäli asiakas on saanut 
kielteisen päätöksen perustoimeentulotuesta,​ voi häntä ohjata laskutuspalveluista 
hakemaan hyvinvointialueen harkinnanvaraista toimeentulotukea.
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Asiakkaiden ryhmittely pienituloisiin on haasteellista. Hyvinvointialueen tulisi selvittää 
jokaisen asiakkaan taloudellinen tilanne erikseen laskukohtaisesti,​ mikä edellyttäisi 
Kelan toimeentulotukiprosessia vastaavaa organisoitumista hyvinvointialueelle. 

Kohdennettu maksuvapautusmenettely ei tuo myöskään asian lopputulokseen 
lisäarvoa,​ koska taloudellinen tuki voidaan turvata joko perustoimeentulotuen,​ 
harkinnanvaraisen toimeentulotuen tai maksusuunnitelmien kautta.

Ehdotus
Esittelijä: Kirsi Varhila,​ hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus päättää

merkitä tiedoksi sekä
esittää aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että aloite on loppuun 
käsitelty
tarkistaa pöytäkirjan tämän pykälän osalta kokouksessa.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

Aluevaltuusto, 05.02.2024, § 12

Valmistelija / lisätiedot:
Anna Alarautalahti-Heurlin
anna.alarautalahti-heurlin@sata.fi

Liitteet
1 Luovutaan tasasuuruisten terveydenhuollon maksujen perimisestä 
pienituloisimmilta M.Tommila valtuustoaloite 27.3.2023

Asian esittelyteksti on aluehallituksen käsittelyssä 30.1.2024 § 27.

Ehdotus

Aluehallitus päätti

esittää aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että aloite on loppuun 
käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.
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Aluehallitus, § 25,30.01.2024
Aluevaltuusto, § 13, 05.02.2024

§ 13
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien asiakasmaksujen perintätavan muuttamista ja 
palveluohjausvelvoitteen noudattamista

SATAHADno-2024-474

Aluehallitus, 30.01.2024, § 25

Valmistelijat / lisätiedot:
Tero Mäkiranta
tero.makiranta@sata.fi

Liitteet
1 Asiakasmaksujen perintätapaa on muutettava ja noudatettava 
palveluohjausvelvoitetta, Pullinen Laura, valtuustoaloite, 19.12.2022

Toimialuejohtaja Tero Mäkiranta,​  talouspäällikkö Anne Niemi,​ talousasiantuntija 
Santeri Kivelä ja vastuuyksikön päällikkö Nina Peltola: 

Valtuustoaloitteen tekijät: Irmeli Elomaa,​ Laura Pullinen,​ Kaarina Ranne,​ Raisa Ranta,​ 
Milka Tommila,​ Jukka Heinonen,​ Mika Aho,​ Petri Salminen,​ Jenni Tuomi

”Asiakasmaksujen perintätapaa on muutettava ja noudatettava palveluohjausvelvoitetta

Aluehallituksen 16.11.2022 hyväksymän perintäohjeen mukaan maksuaika 
asiakasmaksuissa on 21 päivää laskun lähettämisestä ja huomautusaika on 14 päivää 
laskun lähettämisestä. Yhtään maksumuistutusta ei hyvinvointialue lähetä,​ vaan hoitaa 
perinnän ”tehokkaasti ja taloudellisesti” siirtäen laskutuksen ulkoiselle palveluntuottajalle 
kahden viikon kuluttua eräpäivästä.

Laki estää palvelujen keskeyttämisen asiakasmaksuvelkojen vuoksi. ”Palvelujen 
keskeyttämisen asemasta voidaan käyttää myös muita keinoja hyvinvointialueen vahingon 
pienentämiseksi”,​ lukee aluehallituksen hyväksymässä perintäohjeessa.

Viranomaisen palveluohjaus on lakisääteinen velvoite,​ jota on käytettävä näissäkin 
tapauksissa.

Hyvinvointialueen etu on se,​ ettei kenenkään ylivelkaantuneisuus ja ulosottokierre ala tai 
pahene sairaanhoidon asiakasmaksuista,​ siis vakavan sairauden vuoksi. Kukaan ei joudu 
pitkäaikaiseen sairaalahoitoon ilman vakavaa sairautta.

Esitämme,​ että aluehallituksen hyväksymää perintäohjetta muutetaan niin,​ että ennen yli 
300 euron asiakasmaksujen lähettämistä ulkoiseen perintään,​ hyvinvointialue lähettää 
potilaalle ensimmäisen maksumuistutuksen,​ jossa myös neuvotaan potilasta,​ miten 
maksusuunnitelman osamaksulla maksamiseksi saa,​ ja ohjataan potilas taloudellisen 
neuvonnan ja avun piiriin. Palveluohjausvelvoitetta ei voi ulkoistaa perintätoimistoille.

Potilas saattaa laskun eräpäivänä olla vielä jatkohoidossa tai niin sairas ja lamaantunut 
että ei pysty asioitaan hoitamaan. Ei ole hyvinvoinnin lisäämistä,​ jos sairaalamaksut 
johtavat perheen tai henkilön talouden romahtamiseen ja ulosottokierteeseen.
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Yllä mainittu palveluohjaus on ennaltaehkäisevää sosiaalityötä eli osa hyvinvointialueen 
perustehtävää.”

 

 

Käsittelyn taustatiedot ja aiempi käsittely

Aloite on annettu aluevaltuuston kokouksessa 19.12.2022 / 153 §.

 

Vastine valtuustoaloitteeseen

Satakunnan hyvinvointialueen kaikki maksumuistutukset lähtevät perintäyhtiön 
kautta. Selvityksen mukaan olisi teknisesti hyvin haastavaa ja kallista muuttaa 
toimintaa/käytäntöä niin,​ että osa maksumuistutuksista lähtisi hyvinvointialueen 
laskutusjärjestelmästä ja osa perintäyhtiön kautta.  

Hyvinvointialueelta lähtevässä laskussa on näkyvissä puhelinnumero ja osassa lisäksi 
sähköpostiosoite eräpäivien siirtoja varten,​ näistä numeroista ja sähköposteista 
asiakas saa eräpäivää siirrettyä,​ sekä tarvittaessa tehtyä maksusuunnitelman. 
Maksusuunnitelma tehdään enintään 12 kuukaudeksi. Mikäli asiakas ei tästä 
huolimatta pysty laskua maksamaan,​ hänet ohjataan hakemaan Kelan 
perustoimeentulotukea. Lisäksi terveydenhuollon asiakasmaksuissa on 
kalenterivuosittainen maksukatto (vuonna 2024 maksukatto on 762 euroa).

Kela huomioi perustoimeentulotuessa muina perusmenoina muut kuin perusosaan 
sisältyvät terveydenhuoltomenot toimeentulotukilain 7 b §:n mukaisesti. Käytännössä 
tämä tarkoittaa sitä,​ että Kela myöntää perustoimeentulotukea hyvinvointialueen 
tasasuuruisiin maksuihin,​ vain tulosidonnaisiin laskuihin on haettava tarvittaessa 
huojennusta. Kela huomioi laskut kokonaisuudessaan eräpäivän mukaan,​ mikä on 
myös asiakkaan edun mukaista. Kela voi maksaa laskuja asiakkaan pyynnöstä myös 
suoraan laskuttajalle ja lisäksi Kela huomioi terveydenhuollon menoja myös 
takautuvasti,​ mikäli asiakkaalle on aiemmasta tehty myönteinen tai kielteinen päätös 
laskun eräpäivän mukaiselle kuukaudelle. Mikäli asiakas on saanut kielteisen 
päätöksen perustoimeentulotuesta,​ ohjataan hänet laskutuspalveluista hakemaan 
hyvinvointialueen harkinnanvaraista toimeentulotukea.

Mikäli lasku on siirtynyt perintäyhtiöön,​ ensimmäinen maksumuistutus on asiakkaalle 
maksuton,​ eli perintätoimisto ei peri 1. maksumuistutuksesta kuluja. 
Maksumuistutukseen voi sopia maksusuunnitelman perintätoimiston kanssa.

Seuraava vaihe maksamattomasta laskusta on maksuvaatimus ja sen kulut ovat 
erittäin maltilliset,​ 1. maksuvaatimus 2,​00 euroa ja 2. maksuvaatimus 1,​00 euroa,​ 
myös näihin voi tehdä maksusuunnitelman perintätoimiston kanssa.

Maksumuistutuksista ja maksuvaatimuksista peritään hyvinvointialueelle korkolain 
mukainen viivästyskorko.

Jos asiakas on saanut maksumuistutuksen ja hänellä on hyväksyttävä syy,​ esimerkiksi 
henkilö on vielä jatkohoidossa tai on niin sairas ja lamaantunut,​ että ei ole pystynyt 
alkuperäistä laskua maksamaan tai muuten sopimaan maksujärjestelyistä,​ 
hyvinvointialueen laskutuspalveluiden yksikkö voi ottaa yhteyttä perintätoimistoon ja 
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lasku poistetaan perinnästä. Tämä sama käytäntö on voimassa myös 
maksuvaatimuksen osalta.

Ehdotus
Esittelijä: Kirsi Varhila,​ hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus päättää:

esittää aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että aloite on loppuun 
käsitelty.
tarkistaa pöytäkirjan tämän pykälän osalta kokouksessa.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

Aluevaltuusto, 05.02.2024, § 13

Valmistelija / lisätiedot:
Anna Alarautalahti-Heurlin
anna.alarautalahti-heurlin@sata.fi

Liitteet
1 Asiakasmaksujen perintätapaa on muutettava ja noudatettava 
palveluohjausvelvoitetta, Pullinen Laura, valtuustoaloite, 19.12.2022

Asian esittelyteksti on aluehallituksen käsittelyssä 30.1.2024 § 25.

Ehdotus

Aluehallitus päätti

ehdottaa aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että aloite on loppuun 
käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.
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Aluehallitus, § 26,30.01.2024
Aluevaltuusto, § 14, 05.02.2024

§ 14
Vastine valtuustoaloitteeseen koskien sote-​maksujen perinnän järjestämistä voittoa 
tavoittelematta ja sosiaalisesti vastuullisella tavalla Satakunnan hyvinvointialueella

SATAHADno-2024-472

Aluehallitus, 30.01.2024, § 26

Valmistelijat / lisätiedot:
Tero Mäkiranta
tero.makiranta@sata.fi

Liitteet
1 Aluevaltuustoaloite 17.5.2022, Satakunnan hyvinvointialueella sote-maksujen 
perintä järjestettävä voittoa tavoittelematta ja sosiaalisesti vastuullisella tavalla
2 Aluevaltuusto Kokous 08.05.2023 § 46

Valtuustoaloitteen tekijät: Raisa Ranta,​ Milka Tommila,​ Jenni Tuomi Mika Aho,​ Petra 
Salminen,​ Tapio Furuholm,​ Laura Pullinen,​ Heidi Sakari,​ Minna Grönman,​ Niina 
Valtanen,​ Niina Immonen,​ Julia Liljegren,​ Irmeli Elomaa,​ Jami Toivonen,​ Soile Ojala-​
Seppä,​ Simo Korpela,​ Jyri Sarin,​ Juha Kantola,​ Atte Hölttä

Aluevaltuustoaloite:
”Satakunnan hyvinvointialueella sote-​maksujen perintä järjestettävä voittoa tavoittelematta 
ja sosiaalisesti vastuullisella tavalla 
Ulosottoon päätyi viime vuonna lähes 560 000 sosiaali-​ ja terveydenhuollon 
asiakasmaksua. Maksut rasittavat erityisesti pienituloisia paljon palvelua käyttäviä,​ ja 
maksukatosta huolimatta moni on joutunut talous-​ ja velkaongelmiin sote-​maksujen 
vuoksi. Toisaalta moni jättää lääkärikäynnit ja hoitojaksot väliin taloudellisen tilanteensa 
vuoksi,​ eikä hakeudu ajoissa tarvitsemaansa hoitoon.

Kaupungit,​ kunnat ja terveydenhuollon kuntayhtymät myyvät vähävaraisten eläkeläisten ja 
pienituloisten rästiin jääneiden palvelumaksujen saamiset perintätoimistoille. Yksityisten 
perintäyritysten käsittelyssä maksuihin lisätään erilaisia ylimääräisiä kuluja ja 
alkuperäinen maksu saattaa moninkertaistua lyhyessä ajassa. Sote-​maksut voivat 
aiheuttaa ja pahentaa vähävaraisen henkilön ja perheen syrjäytymisen kierrettä.
Uudistunut asiakasmaksulaki velvoittaa kuntia,​ ja jatkossa hyvinvointialueita,​ antamaan 
asiakkaalle tietoa maksun alentamisen ja perimättä jättämisen mahdollisuudesta. 
Mahdollisuudesta ei useinkaan tiedoteta aktiivisesti ja vain harvoin asiakkaalle on tarjolla 
apua monimutkaisten anomusten tekemiseen. Sairaana ja toimintakyvyn ollessa alentunut 
ylimääräinen byrokratia on usein ylivoimaista. Satakunnan hyvinvointialueella on alusta 
asti mietittävä maksujen perinnän käytännöt niin,​ että syrjäytymistä ja taloudellista 
ahdinkoa ennaltaehkäistään.    

Me allekirjoittaneet valtuutetut esitämme,​ että Satakunnan hyvinvointialueen toiminnassa 
huomioidaan ja ennaltaehkäistään sote-​maksuista aiheutuvia rahavaikeuksia ja 
ylivelkaantumista. Tämä edellyttää laskutuksen ja perinnän prosessien asiakaslähtöistä 
suunnittelua sekä aktiivista tiedottamista maksuhuojennuksen mahdollisuudesta,​ riittävän 
sosiaalisen asiakastuen varmistamista ja perinnän järjestämistä voittoa tavoittelematta ja 
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sosiaalisesti vastuullisella tavalla. Satakunnan kuntien ja hyvinvointialueen ei tule edistää 
perintäbisneksen kasvua ja voitontavoittelua vaikeassa tilanteessa olevien ihmisten 
kustannuksella.”  

Käsittelyn taustatiedot ja aiempi käsittely

Alkuperäinen aloite on annettu aluevaltuuston kokouksessa 17.5.2022 / 69 §. 
Alkuperäisestä aloitteesta on annettu vastine aluevaltuustolle 8.5.2023 / 46 §. 
Aluevaltuuston käsittelyssä aloite palautettiin uudelleen valmisteltavaksi 
maksuhuojennuksen laajentamisen tarkoituksenmukaisuuden selvittämiseksi. 
Lisäksi Munuais-​ ja maksaliitto on toimittanut Satakunnan hyvinvointialueelle 8.9.2023 
päivätyn vetoomuksen tasasuuruisten maksujen alentamisesta tai perimättä 
jättämisestä,​ jos asiakkaan taloudellinen tilanne sitä edellyttää. 

Asiakasmaksujen alentaminen lainsäädännössä

Asiakasmaksulain mukaan hyvinvointialueen on alennettava tai jätettävä perimättä 
sosiaalihuollon maksu ja tulosidonnainen terveydenhuollon maksu,​ jos periminen 
vaarantaa asiakkaan tai hänen perheensä toimeentulon tai lakisääteisestä 
elatusvelvollisuudesta huolehtimisen. Asiakas voi saada sosiaali-​ ja terveyspalveluiden 
maksuihin myös toimeentulotukea.
Asiakasmaksulaki määrittelee asiakasmaksujen alentamisvelvoitteet,​ mutta 
hyvinvointialue voi ottaa käyttöön laajemman käytännön asiakasmaksujen 
alentamisessa,​ eli koskien niin sanottuja tasasuuruisia terveydenhuollon maksuja. 
Tällöin asiakkaan kokonaistaloudellinen tilanne tulee selvittää ja jokaisen asiakkaan 
maksuvara on arvioitava erikseen.
Aluehallitus ja aluevaltuusto ovat päättäneet hyvinvointialueen yhtenäisen 
asiakasmaksutason. Tasasuuruisten terveydenhuollon asiakasmaksujen alentamis-​ ja 
perimättä jättämismahdollisuutta ei ole otettu Satakunnan hyvinvointialueella 
käyttöön.

Tasamaksujen alentaminen muilla hyvinvointialueilla

Käsittelyn taustaksi on tehty selvitystä asiakasmaksujen alentamisesta muilla 
hyvinvointialueilla. Saatavilla olevat tiedot löytyvät alla: 

Päijät-​Hämeen hyvinvointialue
Päijät-​Hämeen hyvinvointialueella noudatetaan käytäntöä,​ jossa myös 
terveydenhuollon muita kuin henkilön maksukyvyn mukaan määrättyjä maksuja (ns. 
tasasuuruiset maksut) voidaan alentaa samoin perustein kuin sosiaalihuollon 
palveluista määrättyjä maksuja. Asiakas täyttää hakemuksen. Hakemukseen täytetään 
myös tiedot menoista ja tuloista,​ joiden perusteella laaditaan laskelma 
maksunalennukseen. Päijät-​Hämeessä laskelmanteko pohjautuu Kelan tapaan 
laskelmien laatimiseen.
Päätös tehdään joko kielteiseksi tai myönteiseksi sen mukaan,​ onko laskelma yli-​ tai 
alijäämäinen. Valmisteltu päätös lähetetään talousjohtajalle. Talousjohtaja tekee 
lopullisen päätöksen. Hakemuksia käsittelee kaksi päätoimista viranhaltijaa. 

Etelä-​Pohjanmaan hyvinvointialue

Etelä-​Pohjanmaan hyvinvointialueella ei ole käytössä tasasuuruisten maksujen 
alentamisvaihtoehtoa. 
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Pohjanmaan hyvinvointialue

Pohjanmaan hyvinvointialueella alennetaan tasasuuruisia asiakasmaksuja. 
Tasasuuruisten maksujen alennushakemukset käsittelee kaksi henkilöä 
maksutoimistossa. Asiakkaan tulee jättää kirjallinen alennushakemus ja liittää 
pyydetyt liitteet mukaan (3 kk tiliotteet,​ verotiedot,​ asumis-​ ja reseptilääkekulut). 
Maksutoimistossa tehdään asiakkaalle toimeentulotukityylinen laskelma. Alueella 
harkitaan tasasuuruisen maksujen alentamisesta luopumista. Hakemusmäärät eivät 
ole olleet isoja ja asiakkaan suuntaan voi olla helpompi hakea laskuihin 
toimeentulotukea.

Etelä-​Karjalan hyvinvointialue

Etelä-​Karjalan hyvinvointialueella tasasuuruisia asiakasmaksuja ei alenneta,​ koska 
päätöksiä terveydenhuollon tasamaksujen alentamisesta tai perimättä jättämisestä ei 
voida tehdä ilman tietoa potilaiden/asiakkaiden taloudellisesta tilanteesta 
ja  tasamaksuja koskevien alennushakemusten käsittely olisi työlästä,​ jos esim. 20-​40 
euron maksua varten pitää pyytää kaikki meno-​ ja tuloselvitykset ja lisäksi tarvittaisiin 
lisää työtekijöitä hakemuksia käsittelemään ja arvioimaan,​ onko asiakkaalla laskun 
maksuun varaa vai ei. Tarvittaisiin myös kriteerit tasamaksujen alentamiselle. 
Tasamaksujen alentaminen ei ole lakisääteinen tehtävä. 

Kainuun hyvinvointialue

Kainuun hyvinvointialueella ei tasasuuruisten maksujen alentamista ole otettu 
käyttöön. 

Pirkanmaan hyvinvointialue

Pirkanmaan hyvinvointialueella noudatetaan käytäntöä,​ jossa myös terveydenhuollon 
muita kuin henkilön maksukyvyn mukaan määrättyjä maksuja (ns. tasasuuruiset 
maksut) voidaan alentaa samoin perustein kuin sosiaalihuollon palveluista määrättyjä 
maksuja. Asiakas täyttää hakemuksen. Hakemukseen täytetään myös tiedot menoista 
ja tuloista,​ joiden perusteella laaditaan laskelma maksunalennukseen. Pirkanmaan 
laskelmanteko pohjautuu Kelan tapaan laskelmien laatimiseen. Päätös tehdään joko 
kielteiseksi tai myönteiseksi sen mukaan,​ onko laskelma yli-​ tai alijäämäinen. 
Hakemuksia käsittelee yksi maksusihteeri.

Vastine valtuustoaloitteeseen

Hyvinvointialue ei ole laajentanut huojentamisvelvoitetta koskemaan tasasuuruisia 
terveydenhuollon maksuja. Tasasuuruisten terveydenhuollon maksujen maksamiseen 
voi anoa Kansaneläkelaitoksen (Kela) perustoimeentulotukea tai hyvinvointialueen 
myöntämää harkinnanvaraista toimeentulotukea. 

Kela huomioi perustoimeentulotuessa muina perusmenoina muut kuin perusosaan 
sisältyvät terveydenhuoltomenot toimeentulotukilain 7 b §:n mukaisesti. Käytännössä 
tämä tarkoittaa sitä,​ että Kela myöntää perustoimeentulotukea hyvinvointialueen 
tasasuuruisiin maksuihin,​ vain tulosidonnaisiin laskuihin on haettava tarvittaessa 
huojennusta. Kela huomioi laskut kokonaisuudessaan eräpäivän mukaan,​ mikä on 
myös asiakkaan edun mukaista. Kela voi maksaa laskuja asiakkaan pyynnöstä myös 
suoraan laskuttajalle ja lisäksi Kela huomioi terveydenhuollon menoja myös 
takautuvasti,​ mikäli asiakkaalle on aiemmasta tehty myönteinen tai kielteinen päätös 
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laskun eräpäivän mukaiselle kuukaudelle. Mikäli asiakas on saanut kielteisen 
päätöksen perustoimeentulotuesta,​ hänet ohjataan laskutuspalveluista hakemaan 
hyvinvointialueen harkinnanvaraista toimeentulotukea (täydentävä tai ehkäisevä 
toimeentulotuki). Hetkellisiin maksuvaikeuksiin liittyen hyvinvointialueella on oikeus 
myöntää laskuille maksusuunnitelma 12 kuukauden ajalle. 

Hyvinvointialueella ei ole tarpeellista laajentaa asiakasmaksujen alentamista tai 
perimättä jättämistä tasasuuruisiin terveydenhuollon maksuihin. Kuten edellä on 
mainittu Kela ottaa kyseiset maksut huomioon perustoimeentulotuessa. Edellä 
mainittujen selvitysten perusteella hyvinvointialueille,​ jotka ovat laajentaneet 
huojentamisvelvoitteen,​ laskutapana käytetään Kelan toimeentulotuen laskentamallia. 
Huojentamisvelvoitteen laajentaminen tasamaksuihin edellyttäisi vastaavan käsittelyn 
organisoimista hyvinvointialueelle,​ kuin Kela tällä hetkellä tekee. 
Huojentamisvelvoitteen laajentaminen tasasuuruisiin terveydenhuollon 
asiakasmaksuihin aiheuttaisi rekrytointitarpeen hyvinvointialueella. 
Ammattihenkilölain mukaisten työntekijöiden tulee käsitellä asiakkaan 
maksuvarallisuutta ja taloudellista tilannetta,​ koska varsinaista laskelmakriteeristöä ei 
voida laatia. Lisäksi pienituloisimmat asiakkaat,​ jotka joutuvat hakemaan 
toimeentulotukea myös muihin kuin terveydenhuollon maksuihin,​ joutuisivat 
toimittamaan hakemuksen sekä Kelalle,​ että hyvinvointialueelle.

Huojentamisvelvoitteen laajentaminen tasamaksuihin olisi hyvinvointialueen kannalta 
taloudellisesti kannattamatonta,​ eikä sillä olisi vaikutusta asiakkaan/potilaan 
taloudelliseen asemaan,​ koska taloudellinen tuki voidaan turvata joko 
perustoimeentulotuen,​ harkinnanvaraisen toimeentulotuen tai maksusuunnitelmien 
kautta. 

Ehdotus
Esittelijä: Kirsi Varhila,​ hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus päättää

merkitä tiedoksi sekä
esittää aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että aloite on loppuun 
käsitelty
tarkistaa pöytäkirjan tämän pykälän osalta kokouksessa.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

Aluevaltuusto, 05.02.2024, § 14

Valmistelija / lisätiedot:
Anna Alarautalahti-Heurlin
anna.alarautalahti-heurlin@sata.fi

Liitteet
1 Aluevaltuustoaloite 17.5.2022, Satakunnan hyvinvointialueella sote-maksujen 
perintä järjestettävä voittoa tavoittelematta ja sosiaalisesti vastuullisella tavalla
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Asian esittelyteksti on aluehallituksen käsittelyssä 30.1.2024 § 26.

Ehdotus

Aluehallitus päätti

esittää aluevaltuustolle,​ että aluevaltuusto merkitsee annetun lausunnon 
tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen ja toteaa,​ että aloite on loppuun 
käsitelty.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.
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Aluehallitus, § 7,16.01.2024
Aluevaltuusto, § 15, 05.02.2024

§ 15
Kotiin annettavien palveluiden ja omaishoidon kotiin vietävän lähihoitajapalvelun 
asiakasmaksut

SATAHADno-2024-203

Aluehallitus, 16.01.2024, § 7

Valmistelijat / lisätiedot:
Jaana Männikkö
jaana.mannikko@sata.fi

Sosiaali-​ ja terveydenhuollon asiakasmaksuista säädetään asiakasmaksulaissa (734
/1992) ja asiakasmaksuasetuksessa (912/1992). Asiakasmaksulain (734/1992) 1 §:n 
mukaisesti hyvinvointialueen sosiaali-​ ja terveyspalveluista voidaan periä maksu 
palvelun käyttäjältä,​ jollei lailla toisin säädetä. Palvelusta perittävä maksu saa olla 
enintään palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suuruinen.

Hyvinvointialueesta annetun lain 22 §:n mukaan aluevaltuusto päättää palveluista ja 
muista suoritteista perittävien maksujen yleisistä perusteista sekä hyvinvointialueen 
järjestämisvastuulle kuuluvista palveluista perittävistä asiakasmaksuista.

Kotiin annettavien palveluiden asiakasmaksuihin esitettävät muutokset:

-​ Jäähdytetyn,​ kotiin kuljetettavan aterian hinnan laajentaminen koskemaan koko 
Satakunnan hyvinvointialuetta 1.2.2024 alkaen.
-​ Tilapäisen kotihoidon maksuperusteen muutos tuntiveloituksesta käyntikohtaiseen 
veloitusperusteeseen 1.4.2024 alkaen.
-​ Kuntouttavan päivätoiminnan asiakasmaksujen korotukset 1.4.2024 alkaen.
-​ Uutena maksuna etäpäivätoiminnan maksu 1.4.2024 alkaen (sisältynyt aiemmin 
säännöllisen kotihoidon maksuun).

Säännöllisestä kotiin annettavasta palvelusta peritään kuukausimaksu,​ joka määräytyy 
palvelupäätökseen kirjattujen palvelutuntien määrän,​ asiakkaan maksukyvyn ja 
perheen koon mukaan. Jos palvelutuntien määrä vaihtelee kuukausittain,​ käytetään 
maksua määrättäessä maksuprosenttia,​ joka vastaa keskimääräistä 
palvelutuntimäärää. Palvelutunnit huomioidaan kokonaisina siten,​ että osittaiset 
palvelutunnit pyöristetään lähimpään kokonaiseen tuntiin ja puolikkaat tunnit 
pyöristetään ylöspäin. 

Asiakasmaksun suuruudesta päätettäessä asiakkaan kuukausituloina huomioidaan 
laissa määritellyn tulorajan yli menevä bruttotulo. Maksun laskennalliset tulorajat 
määritellään asiakasmaksulaissa. 

Kotiin annettavien -​ ja tukipalveluiden asiakasmaksut;​

Tilapäinen kotihoito 20 €/käynti. (Aiemmin,​ tilapäinen hoito 20 € /tunti)
Säännöllisen kotihoidon tulosidonnainen maksimihinta 90 €/tunti.
Kuntouttava arviointijakso/kotiuttamistiimi 15 €/vrk.                     
Asiointipalvelu 12 € / kerta
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Peseytymispalvelu 8 € / kerta
Saunotuspalvelu 10,​50 € / kerta
Pyykkipalvelu 12,​50 €/ koneellinen
Kotihoidon järjestämä kuljetus 10 € / edestakainen matka

Kun asiakkaan kotona/kiinteistössä ei ole mahdollisuutta peseytymiseen tai pyykin 
pesuun,​ niin asiakas tai pyykki kuljetetaan ja asiakkaan kuljetuksesta tulee erillinen 
kuljetusmaksu.

Ateriapalvelumaksut

Jäähdytetty,​ kotiin kuljetettu ateria 8 € (kuljetukset sisältyvät hintaan)
Arkisin lämmin ateria ja viikonloppuisin kylmä ateria 9 € Eurajoki (kuljetukset 
arkisin,​ sisältyvät hintaan,​ sopimus voimassa 31.12.2024)

Kuntouttava päivätoiminta asiakasmaksut

Kokopäivämaksu (6 tuntia) / kerta 22 €. (Aiemmin (6 tuntia)/kerta 20,​10 €)
Puolipäivämaksu (4 tuntia) / kerta16 €. (Aiemmin 15,​20 €/kerta)
Tarvittaessa järjestetään asiakkaalle edestakainen kuljetus 10 €. 
Etäpäivätoiminta 6 €/ osallistumiskerta. (Uusi maksu)

Yhteisöllinen asuminen

Yhteisöllisessä asumisessa asiakas maksaa säännöllisen kotihoidon maksun,​ asunnon 
vuokran ja ateriapaketin. Jos asiakas tarvitsee asiointipalvelua,​ turvapuhelinta yms.,​ 
niin niistä asiakas maksaa tukipalvelumaksujen mukaisesti.

Ateriapaketti 500 € /kk (sisältää aamupalan,​ lounaan,​ päiväkahvin,​ päivällisen ja 
iltapalan)
Ateriapaketti 250 €/kk (sisältää yhden lämpimän aterian ja valinnaisena joko 
yhden aamupalan,​ päiväkahvin tai iltapalan)

Omaishoidon kotiin vietävän lähihoitajapalvelun asiakasmaksut

Omaishoidon kotiin vietävä lähihoitajapalvelu on tarkoitettu lähtökohtaisesti yli 65-​
vuotiaille omaishoidon tuen asiakkaille omaishoitajien jaksamisen tukemiseen. Palvelu 
on omaishoidon tuen palveluohjaajan arvion mukaan myönnettävä määräaikainen 
palvelu. Palvelun tarve arvioidaan 3 kk välein yhdessä omaishoitajan ja -​hoidettavan,​ 
palveluohjaajan ja kotiin menevän hoitajan toimesta. 
Käynnit voivat olla säännöllisiä viikoittain tapahtuvia,​ kertaluonteisesti sovittuja tai 
kriisitilanteisiin liittyviä käyntejä. Päätavoitteena on,​ että omaishoitaja saa tukea hoito-​ 
ja huolenpitotyöhönsä (esim. raskaissa hoitotilanteissa) ja mahdollisuuden hoitaa 
asioitaan (esim. lääkärikäyntejä,​ kauppa-​asiointeja yms.) tai mahdollisuuden viettää 
aikaa myös kotona omien askareiden parissa sillä välin,​ kun hoitaja on paikalla 
huolehtimassa omaishoidettavasta.

Asiakasmaksu;​ Puoli päivää (n. 3–4 h) 6 € /käyntikerta. (Uusi maksu)
Asiakasmaksu;​ Koko päivä (n. 7–8 h) 12 €/käyntikerta. (Uusi maksu)

Ehdotus
Esittelijä: Kirsi Varhila,​ hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus päättää 
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esittää aluevaltuustolle,​ että Satakunnan hyvinvointialueen kotiin annettavien 
palvelujen ja omaishoidon kotiin vietävän lähihoitajapalvelun asiakasmaksut 
vahvistetaan edellä esitetyn mukaisesti.
esittää aluevaltuustolle,​ että asiakasmaksumuutokset tulevat voimaan 1.4.2024 
alkaen muilta osin ja ateriapalveluiden osalta 1.2.2024.

Kokouskäsittely
Marja-​Leena Alho ehdotti,​ että asia palautetaan uudelleen valmisteltavaksi. Koska 
ehdotus ei saanut kannatusta,​ se raukesi.

Asian käsittelyä jatkettiin.

Esittelijä muutti perustelutekstiä seuraavasti: 

Alkuperäinen teksti: Kun asiakkaan kotona/kiinteistössä ei ole mahdollisuutta 
peseytymiseen tai pyykin pesuun,​ niin asiakas tai pyykki kuljetetaan ja kuljetuksesta 
tulee erillinen kuljetusmaksu.

Uusi teksti: Kun asiakkaan kotona/kiinteistössä ei ole mahdollisuutta peseytymiseen 
tai pyykin pesuun,​ niin asiakas tai pyykki kuljetetaan ja  kuljetuksesta tulee asiakkaan
erillinen kuljetusmaksu.

Alkuperäinen teksti: Säännöllisen kotihoidon maksimihinta 90 €/tunti.

Uusi teksti: Lisätään sana tulosidonnainen;​ Säännöllisen kotihoidon tulosidonnainen 
maksimihinta 90 €/tunti.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

Aluevaltuusto, 05.02.2024, § 15

Valmistelija / lisätiedot:
Jaana Männikkö
jaana.mannikko@sata.fi

Asian esittelyteksti on aluehallituksen käsittelyssä 16.1.2024 § 7.

Ehdotus

Aluehallitus päätti

esittää aluevaltuustolle,​ että Satakunnan hyvinvointialueen kotiin annettavien 
palvelujen ja omaishoidon kotiin vietävän lähihoitajapalvelun asiakasmaksut 
vahvistetaan edellä esitetyn mukaisesti
esittää aluevaltuustolle,​ että asiakasmaksumuutokset tulevat voimaan 1.4.2024 
alkaen muilta osin ja ateriapalveluiden osalta 1.2.2024.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.
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§ 16
Valtuutettujen aloitteet

Oheismateriaali
1 Kyselytunnin lisääminen hallintosäännön aloite- ja kyselyoikeuteen, valtuustoaloite 
5.2.2024
2 Lapsibudjetoinnin käyttöönotto Satakunnan hyvinvointialueella, valtuustoaloite 
5.2.2024
3 Satakunnan nuorisovaltuustolle suora aloiteoikeus aluevaltuustoon, Kok ja KD, Alho 
Marja-Leena, valtuustoaloite 5.2.2024
4 Kotiin annettavien ruokapalvelujen järjestäminen, Niina Immonen, valtuustoaloite 
5.2.2024

Hallintosäännön 126 §:n mukaisesti kokouskutsussa mainittujen asioiden käsittelyn 
jälkeen valtuustoryhmällä ja valtuutetulla on oikeus tehdä kirjallisia aloitteita 
hyvinvointialueen toimintaa ja hallintoa koskevissa asioissa. Aloite annetaan 
puheenjohtajalle kirjallisesti tai sähköisesti. Sähköisessä kokouksessa aloite 
lähetetään sähköisesti kokouksen puheenjohtajan ilmoittamalla tavalla. 

Aloite on,​ sitä enempää käsittelemättä,​ lähetettävä aluehallituksen valmisteltavaksi. 
Aluevaltuusto voi päättää,​ että aloitteessa tarkoitetun asian valmistelusta käydään 
lähetekeskustelu. 

Aluehallituksen on vuosittain toukokuun loppuun mennessä esitettävä 
aluevaltuustolle luettelo valtuutettujen tekemistä ja aluehallitukselle lähetetyistä 
aloitteista,​ joita aluevaltuusto ei edellisen vuoden loppuun mennessä ole lopullisesti 
käsitellyt. Samalla on ilmoitettava,​ mihin toimenpiteisiin niiden johdosta on ryhdytty. 
Aluevaltuusto voi todeta,​ mitkä aloitteista on käsitelty loppuun.

Ehdotus

Merkitään tiedoksi mahdolliset aluevaltuustoaloitteet.

Päätös
Aluevaltuustossa jätettiin neljä (4) valtuustoaloitetta:

KD ja Kokoomus,​ Marja-​Leena Alho ensimmäisenä allekirjoittajana: 
Valtuustoaloite Satakunnan nuorisovaltuustolle suora aloiteoikeus 
aluevaltuustoon
Niina Immonen ensimmäisenä allekirjoittaja: Valtuustoaloite kotiin annettavien 
ruokapalvelujen järjestämisestä
Valtuustoryhmät Liike Nyt,​ Vapaudenliitto,​ Vasemmistoliitto,​ Vihreät ja Keskusta,​ 
Christa Lahto ensimmäisen allekirjoittana: Valtuustoaloite kyselytunnin 
lisäämiseksi hallintosääntöön
Vasemmistoliitto,​ Mika Aho ensimmäisenä allekirjoittana: Valtuustoaloite 
lapsibudjetoinnin käyttöönotto Satkaunnan hyvinvointialueella

Aluevaltuusto päätti lähettää aloitteet aluehallituksen valmisteltavaksi.
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§ 17
Tiedoksi merkittävät asiat

Ei tiedoksi merkittäviä asioita.

Päätös
Ei tiedoksi merkittäviä asioita.
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Aluevalitusohje
§5, §6, §15

Aluevalitusohje
Tähän päätökseen haetaan muutosta aluevalituksella.

Valitusoikeus

Päätökseen saa hakea muutosta:

–   se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa ,​ sekä(asianosainen)

–   hyvinvointialueen jäsen.

Valitusaika

 Aluevalitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä 
päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän 
päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa . 
asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ kolmantena 
päivänä viestin lähettämisestä.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen päivä on 
pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ saa 
valituksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusperusteet

 Aluevalituksen saa tehdä sillä perusteella,​ että

–    päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä

–    päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa tai

–    päätös on muuten lainvastainen.

 Valittajan tulee esittää valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen valitusajan 
päättymistä.

 

Valitusviranomainen

Aluevalitus tehdään Turun hallinto-​oikeudelle.

Postiosoite:                    PL 32,​ 20101 Turku

Käyntiosoite:                   Sairashuoneenkatu 2-​4,​ Turku

Sähköpostiosoite:           turku.hao@oikeus.fi

Faksinumero:                 029 56 42414
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Puhelinnumero:              029 56 42410

Kirjaamon aukioloaika:   8.00 -​ 16.15

Valituksen voi tehdä myös hallinto-​ ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa 
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

 

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1)    päätös,​ johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva päätös)

2)    miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan 
tehtäväksi (vaatimukset)

3)    vaatimusten perustelut

4)    mihin valitusoikeus perustuu,​ jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu 
valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa 
käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies,​ myös tämän yhteystiedot on 
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava 
viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu osoite,​ johon 
oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (prosessiosoite). Mikäli valittaja 
on ilmoittanut enemmän kuin yhden prosessiosoitteen,​ voi hallintotuomioistuin valita,​ 
mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Valitukseen on liitettävä:

1)    valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen

2)    selvitys siitä,​ milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi,​ tai muu selvitys 
valitusajan alkamisen ajankohdasta;​

3)    asiakirjat,​ joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi,​ jollei niitä ole jo 
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritään oikeudenkäyntimaksu sen mukaan 
kuin tuomioistuinmaksulaissa 1455/2015 säädetään.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Satakunnan 
hyvinvointialueen kirjaamosta.

Postiosoite:                    Sairaalantie 3,​ 28500 Pori

Sähköpostiosoite:           kirjaamo@sata.fi
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Puhelinnumero:             044 707 7781

Kirjaamon aukioloaika:   ma -​ pe klo 9 -​ 15
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Muutoksenhakukielto
§1, §2, §3, §4, §7, §8, §9, §10, §11, §12, §13, §14, §16, §17

Muutoksenhakukielto
Päätöksestä ei saa tehdä lain hyvinvointialueesta 141 §:n nojalla oikaisuvaatimusta 
eikä aluevalitusta,​ koska päätös koskee vain valmistelua tai täytäntöönpanoa.
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